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Titulo | Condicbes gerais
Capitulo | — Disposicdes gerais

Clausula1®
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a
concessao da gestdo e exploragdo dos bares nas Escolas e nos Servigos Centrais do
Instituto Politécnico de Braganca, distribuido por 2 lotes (identificadas no Anexo I):

- Lote 1 — Bares das Escolas Superiores Agraria, Educacdo, Tecnologia e Gestao,
Saude e bar dos Servigos Centrais — sitos no Campus de Braganca;

- Lote 2 - Bar da Escola Superior de Comunicacdo, Administracdo e Turismo de
Mirandela — sito no Campus de Mirandela.

Clausula 22
Contrato de Concesséao

1) O contrato de Concesséao é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus
anexos e rege-se pelo estabelecido nos artigos 94.° a 106.° do CCP.

2) Integram, nomeadamente, o0 contrato a celebrar, os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3) Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4) Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo
Concessionario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal
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Capitulo Il — Objeto Contratual

Clausula 32

Objeto e natureza da concesséao

A Concesséo tem por objeto principal o direito de exploracdo das unidades
alimentares dos Servicos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Braganga.

A Concessao é de servico publico e é estabelecida relativamente as unidades e
atividades integradas no seu objeto, mediante o pagamento, por parte do
Concessionario, de uma contrapartida financeira mensal, nos termos da clausula 92.
O objeto principal compreende o desenvolvimento das seguintes atividades, a
prestar nas instalacfes do Concedente: Servico de cafetaria e bar.

O Concessionéario ndo pode desenvolver atividades que nao estejam previstas no
contrato, ainda que complementares ou acessorias das que constituem o objeto
principal do contrato, salvo expressa autorizacdo, ou mesmo solicitacdo, pelo
Concedente.

O local da prestagéo das atividades descritas no numero 3 da presente clausula,
assim como as condi¢bes de horario e de funcionamento a que estardo sujeitas
durante o prazo da Concesséao, estdo definidos no Anexo | deste caderno de
encargos, sob a epigrafe de Identificacdo e Caracterizagdo das Unidades
Alimentares.

Clausula 4 2
Obrigacdes do Concessionario

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente
caderno de encargos ou nos artigos contratuais, da outorga do contrato decorrem
para o Concessionario as seguintes obrigacdes:

a) Efetuar o pagamento da contrapartida financeira mensal nos termos da clausula
93,

b) Proceder a aquisicdo de equipamento e/ou intervencdes nas unidades
alimentares que consubstanciem benfeitorias nas instala¢des, no valor minimo
de investimento de:

i) Campus de Braganga: 25.000,00€ (vinte e cinco mil euros), aos quais
acresce IVA a taxa em vigor;

i) Campus de Mirandela: 15.000,00€ (quinze mil euros), aos quais acresce IVA
a taxa em vigor,;

c) Obter todas as licencas, certificacdes e autorizacées necessarias as atividades
integradas na Concessao, a que se aplica, nomeadamente, a clausula 14.2;

d) Assegurar as atividades que constam na clausula 60.2, assim como a boa gestao
das unidades alimentares a concessionar, conforme definido pelas condicbes
especificas do presente caderno de encargos;

e) Manter o espaco concessionado em perfeitas condicbes de higiene, conforme o
estipulado no presente caderno de encargos;
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f) Colocar e manter em perfeitas condi¢des de higiene e salubridade as maquinas
de venda automatica de géneros alimenticios em quantidade e qualidade;

g) Reunir mensalmente com o Concedente, nos termos do disposto na clausula
20.2,

2) Decorre ainda para o Concessionario a obrigatoriedade de cumprir com legislacéo

em vigor em termos de:

a) Seguranca Alimentar;

b) Regime juridico da instalacdo e do funcionamento dos estabelecimentos de
restauracao e bebidas (com as necessérias adaptacoes);

c) Higiene dos géneros alimenticios;

d) critérios microbioldgicos aplicaveis aos géneros alimenticios.

Clausula5?
Outras Obrigagdes do Concessionario

1) O Concessionario é responsavel pela qualidade e condi¢gbes higiénico-sanitarias do
fornecimento de refei¢cbes e bens alimentares, correndo por sua conta a reparacao
dos danos, prejuizos e eventuais indemnizagdes, no caso de agressao ao estado de
saude dos Utentes, designadamente, de intoxicagéo alimentar.

2) E ainda da responsabilidade do Concessionario:

a) Zelar pela manutencdo permanente das boas condicbes de exploracdo de
equipamentos e instalagfes, no que respeita a higiene, seguranga, bom estado
de conservagao e operacionalidade;

b) Implementar o sistema de controlo de pragas e desinfestacdo, desratizacdo e
desinfecé@o por empresa credenciada para tal;

c) Suportar as perdas e danos verificados por utilizagdo negligente de instalacbes
e equipamentos por parte do seu pessoal, bem como eventuais custos que dai
advenham, nomeadamente danos a terceiros;

d) Realizar, por sua conta, todas as intervencdes de manutencéo, efetuadas nos
equipamentos, quer sejam estas de natureza preventiva como de natureza
regular, incluindo substituicdo de pecas, sem prejuizo do normal funcionamento
das unidades alimentares;

e) Garantir que as intervencdes previstas na alinea anterior sejam realizadas de
acordo com as normas em vigor e com as regras da boa arte;

f) Proceder, no decurso do contrato de Concessdo, a substituicdo dos
equipamentos cuja reparacdo ja ndo seja possivel ou nao se afigure
economicamente vantajosa face a vida util do equipamento;

g) Efetuar as intervengbes pontuais que se mostrem necessarias, devido a
entupimento das instalagbes de esgotos, fornecimento e substituicdo de
lampadas e aparelhagens elétricas, reparacdo de tubagens (Agua, saneamento
e gas), reparacao de torneiras/valvulas, filtros ou reparacao de fechaduras, entre
outros.

h) Realizar a lavagem e limpeza diarias das instalagfes afetas a concesséo,
incluindo o exterior da entrada de mercadorias, bares, remocéo de grelhas de
esgotos, lavagem a superficie das respetivas condutas, recolha e despejos de
lixos, desinfecéo de instalacdes, equipamento e material,
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i) Limpar quadrimestralmente os sistemas de extragdo/exaustdo, tetos aspirantes
e hottes, incluindo mensalmente a limpeza aos respetivos filtros, protecdo de
janelas e instala¢gdes de esgoto;

j) Garantir a correta utilizagdo de materiais e produtos de limpeza, evitando a sua

utilizagcdo abusiva, excessiva ou aplicacao inapropriada;

k) Garantir a manutencao da recarga de extintores de incéndios;

[) Garantir a limpeza, verificacdo e manutencdo do sistema de extragdo de ar
ambiente, nomeadamente, grelhas de ventilacdo e condutas (pelo menos duas
vezes por ano), caixa do ventilador e respetivos componentes (pelo menos uma
vez por ano).

Clausula 62
Estabelecimento da concessao

O estabelecimento da Concesséo é composto pelos bens moveis e iméveis afetos
ao servigco a concessionar e pelos direitos e obrigacdes destinados a realizacéo do
objeto da Concessao.

Para efeitos do disposto no ponto anterior, consideram-se afetos a Concessao todos

0s bens existentes a data de celebracdo do contrato nas diferentes unidades

alimentares, assim como o0s bens a criar, construir, adquirir ou instalar pelo

Concessionario, que sejam indispensaveis para o adequado desenvolvimento das

atividades concedidas, independentemente do direito de propriedade pertencer ao

Concedente, ao Concessionario ou a terceiros.

Estéo afetos a Concessao, designadamente:

a) Todos os equipamentos, maquinas, aparelhos e respetivos acessoérios e outros
bens existentes nos bares e instalacdes afins, sem prejuizo das garantias que
sobre eles vigorem;

b) Quaisquer obras, equipamentos e outros bens que venham a ser realizados ou
implantados, por for¢ca do contrato ou que o Concessionario julgue serem
necessarios ao normal desenvolvimento do servigo.

E obrigac&o do Concessionario elaborar e manter permanentemente atualizado e a

disposicéo do Concedente, ou de quem for por ele indicado, um inventério dos bens

referidos no nimero anterior, bem como dos direitos que integram a Concesséo, que
mencionara, nomeadamente, 0s énus e encargos que sobre eles recaiam.

O Concessionario nao pode alienar ou onerar bens afetos a Concessao.

Clausula 72
Manutencéo do estabelecimento da Concesséao

O Concessionario obriga-se, durante a vigéncia do contrato de Concesséo e a
expensas suas, a manter o estabelecimento da Concessdo em bom estado de
conservacdo e perfeitas condicbes de utilizacdo, de higiene e seguranca,
diligenciando para que o mesmo satisfaca plena e permanentemente o fim a que se
destina.

O Concessionario deve respeitar os padrdes de qualidade, de seguranca e de
comodidade fixados pelo presente caderno de encargos.
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Capitulo Il - Duracdo da Concessao, contrapartida financeira e investimento

Clausula 82
Prazo da concessao

A Concessao terd o prazo inicial de trés anos, iniciando-se com a assinatura do
contrato, podendo ser renovado, por periodos sucessivos de um ano, até ao limite
méaximo de seis renovacoes.

A aceitacdo do conteudo do caderno de encargos implica a aceitacdo de que o prazo
de vigéncia estipulado no inicio do nimero 1 da presente clausula é o tempo
necessario para a amortizacdo e remuneracdo, em condicdes normais de
rendibilidade de exploracgdo, do capital investido.

O disposto nos numeros anteriores tem em consideracdo a contrapartida financeira
a entregar, mensalmente, pelo Concessionario ao Concedente e o investimento
financeiro decorrente do presente caderno de encargos.

O contrato considera-se renovado se nenhum dos contraentes comunicar ao outro
a denuncia do mesmo, por escrito, até 90 dias antes da data prevista do termo.

O presente contrato pode cessar, a qualguer momento, por acordo de ambas as
partes.

Qualquer das partes pode p6r termo ao presente contrato, com efeitos imediatos, se
a outra parte estiver em incumprimento contratual.

No caso da ndo renovacdo do contrato, o Concessionario devera libertar as
instalagBes da Concesséo até 30 dias antes do seu termo, salvo se prazo mais
dilatado for concedido pelo Concedente, a pedido do Concessionario.

Com o termo da concessdo, o Concessionario entregara ao Concedente as
instalagBes concessionadas, no minimo, nas condi¢cdes em que Ihe foram entregues
na data da celebrag&o do contrato escrito, incluindo todas as benfeitorias, entretanto
ali efetuadas.

Clausula9?
Contrapartida financeira e condi¢des de pagamento

Pela concessao do direito de gestéo e exploracdo das unidades alimentares, objeto

do presente procedimento, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes

constantes no presente caderno de encargos, o Concessionario pagara aos SASIPB

uma contrapartida financeira mensal, no valor indicado na proposta apresentada e

aceite pelo Concedente.

O valor minimo da contrapartida financeira anual a entregar aos SASIB € de:

a) Lote 1 —Bares das Escolas Superiores Agréria, Educacao, Tecnologia e Gestao,
Saude e bar dos Servicos Centrais — sitos no Campus de Bragancga: 2.800€ (dois
mil e oitocentos centos euros);

b) Lote 2 - Bar da Escola Superior de Comunicag¢ao, Administrardo e Turismo de
Mirandela — sito no Campus de Mirandela: 700€ (setecentos euros).
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A contrapartida financeira é aplicada ao periodo do ano letivo, correspondente a 10
(meses).

As duas primeiras contrapartidas financeiras mensais vencer-se-80 no momento da
assinatura do contrato.

As restantes contrapartidas financeiras deverdo ser pagas mensalmente e vencer-
se-a0 até ao dia 8 (oito) do més a que respeita, se coincidir com sdbado, domingo
ou feriado, a data limite do pagamento sera o primeiro dia Gtil que Ihe suceda.

As contrapartidas financeiras deverdo ser efetuadas por transferéncia bancaria a
favor do Concedente.

O nado pagamento pelo Concessionario das contrapartidas financeiras no prazo
fixado dara lugar a contagem de juros de moratérios, nos termos da legislacdo em
vigor.

A partir do 30.° dia de atraso no pagamento da contrapartida financeira devida, o
Concedente pode optar pela cessagdo da Concessdo, imputando as sancdes
indemnizatérias devidas.

Clausula 102
Investimentos a realizar

As aquisicdes/benfeitorias a que o Concessionario se obriga nos termos da alinea
b), do niumero 1 da clausula 4.2, sdo objeto de validacdo prévia por parte do
Concedente, devendo, para este efeito, 0 Concessionario apresentar os seguintes
elementos:

a) Designagéo, dimenséo, quantidade e referéncia do equipamento;

b) Indicag&o do fabricante ou fornecedor;

c) Declaracao do fabricante ou fornecedor dos precos ou faturas pro-forma;

d) Outros que o Concessionario entenda pertinentes.

O Concessionario devera apresentar ao Concedente documentos
contabilisticamente validos que comprovem os valores dos investimentos realizados,
nao podendo estes ser inferiores aos valores apresentados na sua proposta.
Todos os investimentos referidos na presente clausula, devem ser realizados em
prazo a acordar com o Gabinete de Obras do Instituto Politécnico de Braganca,
devendo ser no prazo maximo de 720 (setecentos e vinte) dias ap0s a data de inicio
da concesséao

O incumprimento do imposto pelos niumeros anteriores, confere a este o poder de
proceder a rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito a caucdo
prestada e ndo daré lugar a qualquer indemnizacao por parte do Concedente.

Capitulo IV - Exploracéo e conservacdo do estabelecimento da Concesséao

Clausula 112
Custos correntes de exploracdo do estabelecimento da Concesséao

As despesas com agua, gas e energia elétrica, sdo da responsabilidade integral do
Concedente.
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Todas as despesas ordinarias e extraordinarias que decorram da limpeza, higiene e
manutengdo necessarias ao estabelecimento concessionado, sdo da
responsabilidade integral do Concessionario.

A substituicdo de lampadas e pequenas reparacbes de uso comum S&o
considerados custos correntes da responsabilidade do Concessionario.

Clausula 12 @
Publicidade

N&o é permitida a afixacdo de publicidade nos espacgos afetos a Concessao, com
excecdo da relativa aos produtos comercializados ou informacgéo afim ao servico
prestado.

O Concedente podera permitir publicidade localizada e pontual, de acordo com
solicitacdo do Concessionario, disponibilizando para o efeito a adequada
informac&o, justificagéo e eventuais contrapartidas.

Excluem-se da presente clausula qualquer aviso ou prestacao de informacao a afixar
pelo Concedente, em zonas destinadas para o efeito nos espacos afetos a
Concessdo, nomeadamente de caracter administrativo, académico, cultural ou
desportivo.

Clausula 13 2
Personalizacdo dos espacos

A decoracdo e personalizacdo do espa¢o a concessionar ficam dependentes de
proposta a ser apreciada e aprovada pelo Concedente, sem a qual ndo podera ser
implementada, sob pena de ser considerada como atuacéo desviante do alvo da
Concesséo.

Como regra geral refere-se que a decoracdo devera ser apelativa, circunscrever-se
ao ambito da Concessao, quer no que respeita ao espaco, quer no que respeita aos
servigos, e devera sempre respeitar a imagem do Concedente e dos SASIPB.

Em caso algum sera permitido ao Concessionério, alterar a denominagdo das
unidades alimentares concessionadas.

O Concessionéario aceita que a personalizacdo do espaco possa ser feita pelo
Concedente, caso este assim o0 entenda e do qual darda conhecimento ao
Concessionario.

Clausula 14 2
Marcas registadas, patentes e licencas

Sao da responsabilidade do Concessionario quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo e comercializacdo de produtos com marcas registadas, patentes
registadas ou licencas.

Compete ao Concessionario requerer, custear, obter e manter em vigor todas as
licencas e autorizagBes necessarias ao exercicio das atividades integradas ou de
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algum modo relacionadas com o objeto do contrato, observando todos os requisitos

gue para tal sejam necessarios.

O Concessionério devera informar, de imediato, 0 Concedente no caso de qualquer

das licencas a que se refere o nimero anterior lhe serem retiradas, caducarem,

serem revogadas ou por qualquer motivo deixarem de operar os seus efeitos,

indicando, desde logo, que medidas tomou ou ir4 tomar para repor tais licencas em

vigor.

Caso a entidade Concedente venha a ser demandada por ter infringido, ha execucao

do contrato, qualquer dos direitos mencionados no ndamero anterior, 0

Concessionario indemniza-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja de

fazer e de todas as quantias que tenha que pagar, seja a que titulo for.

Integram esta clausula, as obrigacdes que decorrem para o Concessionario de:

a) Adequar de forma satisfatoria o Sistema de HACCP (Hazard Analysis and Critical
Control Point) as unidades alimentares concessionadas;

b) Implementar sistema de controlo de pragas e desinfestacdo, por empresa
credenciada para esse fim.

Clausula 152
Seguros

Para além de outros seguros obrigatorios, nos termos legais, o Concessionario
devera celebrar e manter em vigor, sem qualguer encargo para o Concedente, 0s
seguintes seguros, validos até o fim da Concessao:

a) Acidentes de trabalho, conforme legislagdo em vigor, cobrindo todo o pessoal ao
seu servico na execucao da Concessao;

b) Responsabilidade civil de exploracdo cujas garantias devem abranger danos
patrimoniais e ndo patrimoniais causados a terceiros por atos ou omissdes
decorrentes da atividade inerente a exploragdo, incluindo os resultantes de
operagdo de quaisquer maquinas e/ou equipamentos e outros danos causados
pelo pessoal ou pelas pessoas sob sua direcdo, de modo a que ndo possa ser
imputado ao Concedente qualquer responsabilidade pelo pagamento de
indemnizacgdes;

c) Seguro de acidentes pessoais, cobrindo os Utentes e quaisquer utilizadores do
espaco concessionado.

A validade dos seguros exigidos pode ser verificada a todo o tempo pelo

Concedente, e a néo verificacdo daquela confere ao Concedente o poder de

proceder a rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito a caugdo

prestada e ndo dara lugar a qualquer indemnizacao ao Concessionario.

O Concedente pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da

celebracao de contratos de seguros, devendo o Concessionario fornecé-los no prazo

de 10 (dez) dias, incorrendo em penalidade contratual caso incumpra com a

apresentacdo dessa prova no prazo definido.

Clausula 16 2

Pessoal afeto a concesséao
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Sé&o da exclusiva responsabilidade do Concessionario todas as obrigacdes relativas
ao pessoal contratado para a exploragéo, a sua disciplina e aptidao profissional, bem
como pelo cumprimento da legislacao laboral.

O Concessionario compromete-se a respeitar e fazer respeitar todas as normas
vigentes em matéria de entrada, permanéncia e trabalho, permanente ou eventual e
ainda que nao remunerado, de trabalhadores estrangeiros em territério nacional.

O Concessionario € responsavel por todos 0s encargos sociais e descontos
estabelecidos na legislacdo em vigor, relativos ao pessoal que tiver ao seu servico.
O Concessionario ter4d sempre nas instalacdes da Concessao, a disposicao dos
interessados, o texto dos contratos coletivos de trabalho aplicaveis.

O Concessionério é obrigado a manter a boa ordem no local da exploracao e retirar
deste, sempre que lhe seja solicitado de forma fundamentada, o pessoal que o
Concedente entender ndo possuir capacidade profissional e/ou cuja permanéncia
no local julgue inconveniente para a disciplina e bom cumprimento das obrigactes.
O Concessionéario € obrigado a cumprir e fazer cumprir a legislacao relativa a higiene
e segurancga no trabalho, incluindo trabalhadores independentes.

O Concessionario obriga-se a disponibilizar fardas de trabalho convencionais ao
pessoal afeto as atividades da Concesséo, assim como crachas de identificagéo. As
fardas devem ser completas, incluindo calgado apropriado a cada funcédo. Os
encargos com fardamento de todo o pessoal serdo da responsabilidade do
Concessionario.

O pessoal afeto as atividades da Concessao deve apresentar-se sempre fardado e
devidamente identificado nos termos obrigatérios do nimero anterior.

Clausula 17 2
Contingente e mapa de pessoal

O Concessionario devera dispor de um efetivo de pessoal indispensavel e adequado
aregular prestacao do servigo publico, de forma a garantir a prestacdo de um servigo
de qualidade e, consequentemente, a satisfacdo dos Utentes.

Para efeitos do nimero anterior, 0 Concedente promove, anualmente, a avaliacdo
da satisfacdo dos Utentes, através da passagem de inquéritos nas unidades
alimentares ou através de um sistema eletrénico.

Complementarmente aquele sistema, o Concessionario obriga-se a manter um
sistema de recolha e tratamento de sugestdes e reclamacgdes, apresentando, em
sede de reunido com o Concedente, as medidas que implementara e respetivos
prazos para atender aquelas manifestagdes.

Nao obstante a discricionariedade reconhecida ao Concessionario na gestéo flexivel
do contingente de pessoal a afetar a Concessédo, sempre pautada pela garantia da
prestacdo de um servico de qualidade e com seguranca alimentar, e sem prejuizo
do numero seguinte, o Concessionario obriga-se a proceder a entrega ao
Concedente do mapa de pessoal a afetar a Concesséo, para cada periodo de seis
meses, com a indicacdo expressa das respetivas categorias e a afetacdo a cada
unidade alimentar.

Sem prejuizo do Concessiondrio se obrigar assegurar as competéncias e mao-de-
obra necessarias para a execucéao de todas as atividades associadas a Concessao
do servico publico de alimentag&o, o Concessionario obriga-se a integrar, no quadro
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6)

7

1)

2)

3)

1)

de pessoal a afetar a Concesséo, os seguintes elementos que atuardo de forma

transversal a todas as unidades alimentares:

a) Umresponsavel perante o Concedente pela gestdo do contrato, com experiéncia
em funcgbes de coordenacgdo operacional de unidades de restauragéo coletiva e
bares;

b) Um técnico em permanéncia e em regime de tempo completo, para desempenho
de funcdes de apoio ao responséavel pela gestdo do contrato, que respondera
perante o Concedente na auséncia deste.

Caso se |justifiqgue, o Concedente pode, de forma fundamentada, exigir ao

Concessionario a correcdo do mapa de pessoal, podendo impor a afetacao de mais

elementos a Concesséo.

Os mapas de pessoal deverdo encontrar-se afixados em lugar visivel nas unidades

alimentares a que respeitem.

Clausula 18 @
Perdas e danos

O Concessionario é o Unico responsavel pelas indemnizacdes por perdas e danos e
as despesas resultantes de prejuizos pessoais, de doencas, de impedimentos
permanentes e temporarios ou morte, decorrentes ou relacionados com a execucao
da exploracao, incluindo ao préprio Concedente.

O Concessionario € o unico responsavel pela reparagéo e indemnizacéo de todos
0s prejuizos sofridos por terceiros, incluindo o préprio Concedente, até a rececao da
exploracdo, designadamente os prejuizos materiais resultantes da atuacéo do
pessoal do Concessionario.

O Concessionario € o unico responsavel pela cobertura dos riscos resultantes de
circunstancias fortuitas e/ou imprevisiveis, nomeadamente furtos ou roubos que
ocorram nas delimitacdes fisicas da Concessao.

Capitulo V - Acompanhamento, verificacdo e controlo da exploracao

Clausula 192
Poder de direcdo do Concedente

Sem prejuizo do disposto nos artigos 302.° a 304.° do CCP e das especificacbes
definidas nas clausulas seguintes, o poder de diregdo do Concedente compreende
as seguintes faculdades:

a) Fiscalizar diretamente, ou através de terceiros, o cumprimento do estipulado
pelas condigcbes especificas deste caderno de encargos, efetuando,
designadamente, analises microbiolégicas aos produtos confecionados e
esfregangos as loicas e manipuladores de alimentos em laboratorio acreditado,
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2)

3)

4)

1)

2)

1)

2)

3)

4)

e verificando, regularmente, o cumprimento de todas as obrigacdes estipuladas,
nomeadamente, pelo presente caderno de encargos;

b) Modificar as prestacdes do objeto de contrato, e mesmo 0 objeto de contrato,
respeitando o equilibrio financeiro daquele e observado os requisitos legais.
Sem prejuizo do disposto nos artigos 302.°, 303.° e 305.° e 306.° do CCP, o
Concedente pode ordenar a realizacao de ensaios, testes ou exames, ha presenca
de representantes do Concessionario, que permitam avaliar as condicbes de
funcionamento e as caracteristicas do equipamento, sistemas e instalacfes
respeitantes a Concessdo, correndo 0s respetivos custos por conta do

Concessionario.

As determinacBes do Concedente, emitidas ao abrigo dos seus poderes de
fiscalizagdo, sdo imediatamente aplicaveis e vinculam o Concessionario, devendo
este proceder a correcdo da situagéo, diretamente ou atraves de terceiros, correndo
0s correspondentes custos por sua conta.

O incumprimento do imposto pelo numero anterior, em prazo a fixar pelo
Concedente, confere a este o poder de proceder a rescisdo do contrato que
determinard a perda total do direito a caucao prestada e ndo daré lugar a qualquer
indemnizacao por parte do Concedente.

Clausula 202
Acompanhamento da Concesséao

O Concessionario devera manter uma reunido de coordenacéo com o dirigente dos
SASIPB, ou com quem, por ele, se faga representar.

As reunides deverao ser convocadas por escrito, pelo Concessionario, mencionando
a agenda prévia da reunido, em que constam as seguintes ordens de trabalho
obrigatérias:

a) Entrega de Relatério Mensal, conforme alinea d) do nimero 1 da clausula 23 2;
b) Qualquer pedido de autorizagé@o de que carecga de aceitacéo, nos termos fixados

pelo caderno de encargos.

Clausula 212
Precério/Tabela de pregos

Os precos maximos a praticar pelos servicos a fornecer aos Utentes constam da
tabela de pregos do Anexo lll, nos termos previstos no contrato de Concesséao.

A tabela de pregcos tem em conta a evolugdo normal e previsivel dos custos
produtivos, sem prejuizo do disposto legalmente para os pregos a praticar e do
estipulado na clausula 282 da revisao de pregos.

O Concessionario nao pode cobrar precos que nao respeitem a tabela de precos
aprovada pelo 6rgédo dirigente dos SASIBP, designadamente no que respeita aos
produtos identificados como essenciais no Anexo lll.

O valor dos pregos a cobrar aos Utentes devera ser devidamente publicitado,
designadamente, mediante a sua disponibilizacdo no espaco concessionado, de
modo a permitir o seu conhecimento expedito e claro pelos Utentes.
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5)

O incumprimento do disposto nos numeros anteriores faz incorrer o Concessionario
em penalidades nos termos da clausula 302.

Clausula 22 @

Acesso ao estabelecimento da Concessao e aos documentos do Concessionario

1)

2)

3)

1)

2)

O Concessionario deve facultar ao Concedente, ou a qualquer entidade por este
indicada, livre acesso a todo o estabelecimento da Concessdo, bem como aos
documentos relativos as instalacfes e atividades objeto da Concessao, incluindo os
registos de gestédo utilizados, estando ainda obrigado a prestar, sobre todos esses
elementos, os esclarecimentos que Ihe sejam solicitados.

O Concessionario deve disponibilizar, gratuitamente, ao Concedente, qualquer
documento, de qualquer natureza, que se revele necessario ou Util ao exercicio dos
direitos ou ao desempenho de funcdes atribuidas pela lei ou pelo contrato ao
Concedente.

A oposicao ao estabelecido nos nimeros anteriores confere ao Concedente o poder
de proceder a rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito a caucao
prestada e ndo daréa lugar a qualquer indemnizacao por parte do Concedente.

Clausula 232
Obrigacgao de informacdo do Concessionario

Em todo o periodo de vigéncia do contrato de Concessao, o Concessionario obriga-

se a, nomeadamente:

a) Informar o Concedente de qualquer circunstancia que possa condicionar o
normal desenvolvimento das atividades concedidas;

b) Informar o Concedente de qualquer alteracdo ao pessoal mencionado na
clausula 17.2;

c) Fornecer ao Concedente, ou a quem este designar para o efeito, qualquer
informacé&o ou elaborar relatérios especificos sobre aspetos relacionados com a
execucdo do contrato, desde que solicitados por escrito;

d) Integrar no Relatério Mensal as seguintes informacdes:

i) situacBes de caracteristicas insolitas, desviantes, de acidente ou fora do
normal, que pela sua gravidade, ou consequéncia futura devam ser
passadas a escrito para a memoria futura, nomeadamente para efeitos de
inquérito ou averiguacao disciplinar ou policial;

ii) reclamacdes registadas, acompanhadas das respostas dadas aos Utentes e
dos resultados das investigacdes e demais providéncias que porventura
tenham sido tomadas, nos termos do disposto no nimero 3 da clausula 25.2.

O Concessionario devera também apresentar as informacdes complementares ou

adicionais que lhe sejam solicitadas pelo Concedente, no ambito da execucdo do

contrato, nomeadamente:

a) Relatorios ou documentos semelhantes relativos a auditorias ou inspec¢des no
ambito da qualidade, higiene e seguranca alimentar, efetuadas quer pelos seus
6rgaos de controlo interno, quer por entidades externas;
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3)

1)

2)

3)

4)

5)

6)
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b) Informacéo relativa ao sistema de qualidade que tenha implementado, incluindo
acesso aos respetivos manuais e documentos semelhantes;

c) Documentos comprovativos da titularidade das autorizacdes, certificados ou
licencas legalmente exigidas para 0 servico concessionado, incluindo os
respeitantes a instalacdes de confecéo e veiculos de transporte de refeicdes ou
géneros;

d) Documentos necessarios ao controle da rastreabilidade dos alimentos;

e) Documentos comprovativos do cumprimento da legislacéo laboral relativamente
ao pessoal afeto a Concessdao, nomeadamente, pagamento dos encargos
sociais e descontos estabelecidos na legislacdo em vigor.

Sem prejuizo das penalidades contratuais previstas, a ndo prestacao de informacédo

nos termos do ndmero anterior, confere ao Concedente o poder de proceder a

rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito a caugdo prestada e

ndo dard lugar a qualquer indemnizacao por parte do Concessionario.

Clausula 24 2
Atividades de verificagdo e controlo

A entidade Concedente reserva-se ao direito de proceder a verificacdo quantitativa
e qualitativa da conformidade da prestacdo dos servi¢os objeto da Concesséo, bem
como a efetuar operacdes de controlo da boa execuc¢éo do contrato.

O Concessionario obriga-se a facultar a visita das instalacdes e o exame dos
produtos em fase de rececdo, armazenagem, preparacéo, confecdo e distribuicdo
ao Concedente, ou a entidades terceiras por si contratadas, bem como aos Servigos
e organismos com competéncia especifica.

As atividades de verificagdo e controlo serdo levadas a efeito pelos SASIPB,
podendo esta fungéo, de acordo com o seu exclusivo interesse publico, ser cometida
a terceiros que intervirdo, nas delimitacgbes da Concessdo, devidamente
credenciados.

A entidade Concedente reserva-se ao direito de ordenar a substituicdo, no prazo
maximo de 5 dias uteis, de qualquer elemento do pessoal do Concessionario,
quando este haja desrespeitado qualquer trabalhador ou agente da entidade
Concedente ou Utente do refeitério e bares concessionados, ou ainda quando néao
cumpra com rigor e zelo profissional as suas atividades.

A ordem referida no nimero anterior devera ser fundamentada e por escrito, quando
o Concessionario assim o exija, mas sem prejuizo da imediata suspensédo do
pessoal indicado.

Em caso de detecdo de géneros alimenticios sem as condic6es adequadas
contratual e legalmente, os géneros ou refeicdes em questdo ndo poderdo ser
vendidos, devendo ser imediatamente substituidos, correndo todos os encargos com
a substituicdo, devolucao ou destruicdo dos géneros ou das refeicdes rejeitadas
exclusivamente por conta do Concessionario.

O Concessionério obriga-se a facultar, permanentemente e de forma incondicional,
a visita das instalagbes ao Concedente bem como aos servicos e organismos com
competéncia especifica para tal.
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8)

9)

O Concedente reserva-se o direito de proceder ao controlo higiénico e de qualidade
dos produtos e instalagBes, a assegurar por entidade idénea por si escolhida e
indicada.

O controlo referido no ndmero anterior pode incluir recolha de material para a
realizacdo de analises microbiolégicas, sejam relativas a alimentos, superficies ou
maos de operadores.

10) O exercicio do direito de visita para verificacdo e controlo e a eventual recolha de

1)
2)

3)

4)

5)

6)
7
8)

9)

material para analise (alimentos ou outros), a que aludem as clausulas anteriores,
nao ilibam o Concessionério da responsabilidade pelo fornecimento de servicos de
alimentacédo, nem limitam o direito de rejeicdo por parte do Concedente.

Clausula 252
Reclamacgdes dos utentes

O Concessionario obriga-se a ter a disposicéo dos Utentes do estabelecimento da
Concesséo livros destinados ao registo de reclamagoes.

Os livros destinados ao registo de reclamagbes podem ser visualizados
periodicamente pelo Concedente.

O Concessionario deve informar o Concedente das reclamacgdes registadas,
acompanhadas das respostas dadas aos Utentes e dos resultados das
investigacdes e demais providéncias que porventura tenham sido tomadas.

O Concessionario deve enviar ao Concedente a resposta e os resultados das
investigacdes e demais providéncias que porventura tenham sido tomadas, as
reclamacgdes que o Concedente Ihe tenha remetido e que tenham chegado a este
diretamente pelos Utentes, por via oral ou por via eletrénica

Caso o Concedente entenda como manifestamente insuficientes as diligéncias
tomadas pelo Concessionario nos termos dos numeros anteriores, notificara o
Concessionario para fazer cumprir as diretrizes que, fundamentadamente, entenda
bastantes.

Ao disposto no namero anterior, € equiparada a auséncia de qualquer diligéncia,
ainda que de conhecimento oficioso.

Findo o prazo fixado como razoavel pelo Concedente, constitui-se o Concessionario
em mora.

A mora transforma-se em incumprimento definitivo, decorridos 15 dias sem que se
verifiguem quaisquer correcdes razoaveis.

O incumprimento definitivo nos termos do nimero anterior, confere ao Concedente
0 poder de proceder a rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito
a caucao prestada e ndo dara lugar a qualquer indemnizacao por parte da entidade
adjudicante.

Capitulo VI — ModificagBes subjetivas

Clausula 26 2

Cedéncia, oneracdo e alienacéo
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E interdito ao Concessionario ceder, alienar ou por qualquer modo onerar, no todo ou
em parte, a Concessdao, ou realizar qualquer negdcio juridico que vise atingir ou tenha
por efeito, mesmo que indireto, idénticos resultados.

1)

2)

1)

2)

3)

4)

5)

Clausula 27 2
Subcontratacdo e cessdo da posicao contratual

O Concessionario ndo poderad ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos
direitos e obrigacdes decorrentes do contrato, sem autorizacdo da entidade
Concedente.

Para efeitos da autorizacao prevista no nimero anterior, deve:

a) Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentacdo exigida ao
Concessionario no presente procedimento;

b) A entidade Concedente apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se
encontra em nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.° do CCP, e se tem
capacidade técnica e financeira para assegurar 0 exato e pontual cumprimento
do contrato.

Clausula 28 2
Reviséo de precos a praticar pelo Concessionario

Os precos cobrados aos Utentes pela disponibilizacdo de servicos e produtos
alimentares previstos no contrato, apenas podem ser revistos por deliberagéo do
6rgao competente do Concedente relativamente aos precos praticados nos produtos
de bar.

A periodicidade da revisdo de precos € anual e tem lugar a cada inicio de ano letivo,
sendo que a variagdo dos precos deve ter por base a taxa de variagdo média do
indice de Pregos no Consumidor, verificada pelo Instituto Nacional de Estatistica no
ano anterior em que a revisao de pregos é feita.

Para todos os efeitos legais e contratuais, o risco financeiro é assumido pelo
Concessionario, nos termos da presente clausula e integra o contrato a celebrar.
Qualquer alteracdo legislativa que diminua ou aumente o valor a cobrar pelo
Concessionario pela refeicdo no ambito do sistema da acgéo social, confere o direito
a reposicao do equilibrio financeiro do contrato, a favor do Concessionario ou do
Concedente, em termos a acordar entre as partes.

O nado cumprimento do disposto na presente clausula, confere ao Concedente o
poder de proceder a rescisdo do contrato determinando a perda total do direito a
caucdo e o direito a exigir uma indemnizagdo no montante méaximo de 20% do valor
do contrato, consoante a gravidade da falta e do grau da culpa, a determinar pelo
Concedente.

Capitulo VII - Garantias do cumprimento das obrigacdes do Concessionéario

Clausula 29 2
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2
Caucéao

Para garantir o exato e pontual cumprimento das suas obriga¢des, o Concessionario
deve prestar uma caucao correspondente a 2%, do valor contratual, que
corresponde ao total das rendas a pagar, pelo periodo maximo de duracdo do
contrato, acrescido do valor total do investimento, a que se refere a alinea b) do
namero 1 da clausula 4%, apresentado pelo Concessionario.

Pode ndo ser exigida a prestacdo de caucao se o Concessionario apresentar seguro
da execucdo do contrato a celebrar, emitido por entidade seguradora ou garantia
bancaria de idéntico valor que cubra o respetivo prego contratual.

Se o Concessionario ndo cumprir as suas obrigacbes legais ou contratuais, o
Concedente pode considerar perdida a seu favor a caucao referida no nimero 1,
independentemente de decisdo judicial ou arbitral, nos termos do artigo 296.° do
CCP.

A execucédo parcial ou total da caucdo constitui o Concessionario na obrigacao de
proceder a sua reposicdo pelo valor existente antes dessa mesma execucdo, no
prazo de 15 dias apo6s a notificagdo do Concedente para esse efeito.

O Concedente obriga-se a promover a liberacdo da caugéo no prazo de 30 (trinta)
dias apds o cumprimento de todas as obrigagdes do Concessionario.

Capitulo VIII = Incumprimento do contrato

Clausula 302
Sanc¢des contratuais pecuniarias

O Concedente pode, com observancia do procedimento previsto nos n.°s 1 e 2 do
artigo 325.° e no artigo 329.° do CCP, aplicar multas em caso de incumprimento pelo
Concessionario das suas obrigacdes, incluindo as resultantes de determinagfes do
Concedente emitidas nos termos da lei ou do contrato, sem prejuizo da possibilidade
de sequestro ou resolucdo do contrato de Concesséo.

O montante das multas a aplicar varia em funcéo da gravidade da falta e do grau de
culpa, até ao limite maximo de 20% do valor contrapartida financeira.

A gravidade da falta e do grau da culpa nos termos do numero anterior é
determinada pelo Concedente, devidamente fundamentada.

A aplicacao das multas é precedido de audiéncia escrita ao Concessionario, para se
pronunciar no prazo de 10 dias a contar da notificagao.

Se o Concessionario ndo proceder ao pagamento voluntario das multas que lhe
forem aplicadas no prazo de 30 (trinta) dias, o Concedente pode utilizar a caugéo
para pagamento das mesmas, nos termos do artigo 296.° do CCP.

O direito a aplicacdo de sanc¢Bes pecuniarias € cumulativo com o direito de exigir o
cumprimento das prestacdes em falta ou defeituosamente cumpridas, bem como
com o direito de indemnizac¢do por mora e incumprimento definitivo, nos termos da
lei civil.

Clausula 312
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Sancdes por mora contratual

O Concedente pode aplicar uma sancdo contratual, por cada dia em que o
Concessionario se haja constituido em mora, em valor correspondente a 2 %o do
valor contrapartida financeira.

Sem prejuizo de diferentes estipulacdes contratuais, a mora converter-se-4 em
incumprimento definitivo, uma vez findo o prazo fixado para o cumprimento da
obrigacao.

Salvo quando esse prazo de cumprimento estiver previamente estipulado no
presente Caderno de encargos, o incumprimento definitivo depende de interpelacéo
admonitoria.

O incumprimento sera sempre definitivo uma vez que se verifique a impossibilidade
objetiva da prestacdo, em que a notificacdo ao Concessiondrio da decisdo de
resolucdo produz efeitos imediatos, independentemente de qualquer outra
formalidade.

Clausula 322
Sequestro

Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 421.° do CCP, em caso de

incumprimento grave pelo Concessionario das suas obrigacdes, ou estando o

mesmo iminente, o Concedente pode, mediante sequestro, tomar a seu cargo, ou

através de terceiros, o desenvolvimento das atividades concedidas.

O sequestro pode ter lugar, nomeadamente, caso se verifique qualquer das

seguintes situac¢des, por motivos imputaveis ao Concessionario:

a) Deficiente cumprimento ou grave incumprimento das obriga¢des contratuais por
mais de um dia seguido;

b) Verificagdo do incumprimento grave das obrigacdes constantes das
especificacbes técnicas deste caderno de encargos.

A gravidade da situacao referida na alinea b) do niumero anterior € determinada pelo

Concedente.

Clausula 332
Casos furtuitos ou de forga maior

N&o podem ser impostas penalidades ao Concessionario, nem é havida como
incumprimento, a néo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacédo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato
e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forga maior, se se verificarem 0s requisitos do niumero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins
e determinagfes governamentais ou administrativas injuntivas.

N&o constituem forga maior, designadamente:
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4)

5)

1)

2)

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
Concessionario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Concessionario ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Concedente
de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo Concessionario de
normas legais;

e) Incéndios ou inundac¢des com origem nas instalacdes da Concessao cuja causa,
propagacao ou proporc¢des se devam a culpa ou negligéncia do Concessionario
ou ao incumprimento de normas de seguranca,;

f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecéanicos do Concessionario ndo devidas
a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior,

devem ser imediatamente comunicados a outra parte.

Quando as obrigagbes do contrato forem interrompidas por motivos de for¢a maior,

o Concedente e o Concessionario acordardo quanto ao modo de cumprimento das

obrigacdes contratuais pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente

ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 34 @
Resolucéo do contrato pelo concedente

O incumprimento das clausulas de execucdo do contrato de Concesséo e se dele
resultar grave prejuizo, quer para o Concedente, quer para os Utentes, em qualquer
das unidades alimentares concessionadas, constitui fundamento para a resolucao
imediata do contrato, exercida mediante declaracdo enviada ao Concessionario,
com perda total ou parcial de caucdo, sem direito a indemnizacao,
independentemente das demais san¢des previstas na lei e de outros procedimentos
gque a entidade Concedente julgar dever optar.

Para efeitos do disposto no numero anterior, constituem condi¢Ges resolutivas,

designadamente:

a) A utilizacdo abusiva ou acentuada deterioracdo das instalagdes, equipamentos
e material;

b) A pratica de atos, com dolo ou negligéncia, que prejudiguem a quantidade ou
afetem a qualidade dos bens alimentares disponibilizados, ou o normal
funcionamento dos bares;

c) A falta de reposicdo de bom funcionamento ou encerramento, total ou parcial,
dos bares, efetuado por entidade inspetora com base em responsabilidades
imputadas ao Concessionario e por periodo superior a 1 (um) dia util;

d) O impedimento de visitas ou operacdes de verificacdo e controlo;

e) Oposicao reiterada do Concessionario ao exercicio dos poderes de fiscalizagdo
do Concedente;

f) Desvio do objeto da Concesséo;
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g) A falta de cumprimento, em devido tempo, das obrigagdes contratuais do
Concessionario;

h) Recusa ou impossibilidade do Concessionario em retomar a Concessao na
sequéncia de sequestro;

i) Repeticdo, ap6s a retoma da Concessdo, das situacdes que motivaram o
sequestro.

Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 421.° do CCP, no caso de resolu¢édo por

parte da entidade Concedente, este, mediante sequestro, pode tomar a seu cargo

ou através de terceiros, o desenvolvimento das atividades concedidas.

Clausula 352
Resolucéo do contrato pelo concessionario

O Concessionario podera exercer o direito a resolu¢cdo do contrato nos casos
previstos na lei.

Em caso de resolucao por razdes imputaveis ao Concedente, o Concessionario tera
direito a ser indemnizado pelos danos emergentes e lucros cessantes.

Clausula 36 @
Producéo de efeitos da resolugdo do contrato

A resolucdo do contrato de Concessédo produz efeitos a partir da data fixada na
respetiva notificagéo.

A cessacao dos efeitos do contrato ndo prejudica o exercicio de responsabilidade
civil ou criminal por atos ocorridos durante a execugdo do contrato.

Em caso de resolucdo, o Concessionario ndo goza do direito de retencdo, devendo
entregar, imediatamente, as instalacdes e equipamentos por si utilizados.

Em todos os casos de caducidade ou de rescisdo do contrato, proceder-se-a a
liquidacéo final, reportada a respetiva data de producédo de efeitos, incluindo as
indemnizacdes e outras dedugdes a fixar pela entidade Concedente.

Clausula 37 2
Cessacdao do contrato

A Concessao cessa por:

a) Impossibilidade objetiva permanente, ndo imputavel a qualquer das partes;

b) Caducidade, denuncia ou resolucao do contrato;

c) Nos demais casos, quer legal ou contratualmente previstos, quer impostos pelos
competentes organismos oficiais.

A impossibilidade objetiva permanente, ndo imputavel a qualquer das partes, de

continuar a garantir a gestao e exploracdo dos espacos concessionados, podera

determinar, respetivamente, a caducidade ou a modificacdo do contrato.

A entidade Concedente ndo é responsavel pelos efeitos da caducidade do contrato

de Concessédo nas relagBes contratuais estabelecidas entre o Concessionario e

terceiros.
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Clausula 38 2
Reversao de bens

1) No termo da Concesséao, revertem gratuita e automaticamente para o Concedente
todos os bens e direitos que foram adquiridos pelo Concedente, livres de quaisquer
6nus ou encargos, obrigando-se o Concessionario a entrega-los em bom estado de
conservacao e funcionamento, sem prejuizo do normal desgaste do seu uso.

2) Os bens enquadraveis pelo disposto na alinea b), do n.° 3 da clausula 62, séo
transferidos para o Concedente, nos termos do contrato de Concesséo, livres de
gquaisquer 6nus ou encargos, no termo do prazo de vigéncia do contrato.

Clausula 39 2
Direitos de propriedade industrial e intelectual

O Concessionario disponibiliza gratuitamente ao Concedente todos os projetos, planos,
plantas, documentos e outros materiais, de qualquer natureza, que se revelem
necessarios ao desempenho das fungfes que a este incumbem nos termos do contrato
de Concesséo, ou ao exercicio dos direitos que Ihe assistem nos termos do mesmo, e
que tenham sido especificamente adquiridos ou criados no desenvolvimento das
atividades integradas na Concessao.

Os direitos de propriedade intelectual sobre os estudos e projetos elaborados para os
fins especificos do desenvolvimento das atividades integradas na Concesséao e, bem
assim, os projetos, planos, plantas, documentos e outros materiais referidos no ponto
anterior serdo transmitidos gratuitamente e em regime de exclusividade ao Concedente,
no fim do prazo da Concesséo, competindo ao Concessionario adotar todas as medidas
para o efeito necessarias.

Capitulo - IX — Concesséo de servigo publico

Clausula 402
Concessao de servigo publico

1) A Concesséo do servico alimentar a prestar aos estudantes e demais Utentes das
unidades alimentares, tem natureza de servico publico, substituindo-se o
Concessionario aos SASIPB na sua prestagao.

2) Dada a natureza do servico publico da Concessdo, o Concessionario devera
observar um conjunto de garantias a favor dos Utentes, de acordo com o previsto
no presente caderno de encargos.
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Clausula 412
Regime de exploracéo

A Concesséo implica a gestdo e exploracdo do servico alimentar, em regime de
servico publico, de forma regular, continua e eficiente, nos termos fixados no
contrato de Concessao e em conformidade com as disposicdes legais aplicaveis.
No decurso da execugdo do contrato e nos termos do numero anterior, seréo
observados pelo Concessionario os principios de Exploracdo do Servi¢o Publico da
continuidade e regularidade, igualdade e adaptacéo as necessidades.

O Concessionario deve adotar, para efeitos do ponto anterior, os melhores padrdes
de qualidade disponiveis.

O regime de servico publico determina que o acesso ao estabelecimento da
Concesséo, bem como o uso dos respetivos servi¢cos e equipamentos, s6 pode ser
recusado ou retirado a quem ndo satisfaca ou viole as disposi¢des legais aplicaveis.
O Concessionario ndo pode, em qualquer circunstancia, discriminar ou estabelecer
diferencas de tratamento entre Utentes.

A exploracdo das unidades alimentares tera de ser executada em perfeita
conformidade com as condi¢des estabelecidas nos documentos contratuais e na
legislacdo em vigor.

Clausula 422
Cedéncia de espago

Sem prejuizo da atividade principal dos espagos destinados aos bares, o
Concessionario reconhece e aceita que as instalacdes concessionadas, pela sua
dimensdo e condicdes, sdo propicias a realizacdo de estudo, assim como de
eventos e, por consequéncia, a convivialidade entre os estudantes.

O Concedente pode, uma vez reconhecida e aceite a faculdade prevista no niumero
anterior, utilizar as referidas instalagfes para outros fins, desde que ndo ponha em
causa o normal e corrente funcionamento do servigo de alimentacéo.

Sao fins para efeitos desta clausula, designadamente, a realizacdo de atividades de
estudo ou eventos de caracter académico, recreativo, desportivo ou cultural, com ou
sem servigcos a prestar por parte do Concessionario.

A requisicdo para a realizacdo de eventos, nos termos do numero anterior, é
comunicada ao Concessionario no prazo maximo de 5 dias antes da realizacdo do
mesmo.

O prazo referido no numero anterior pode ser diminuido em casos de manifesta
urgéncia ou situacdes imprevisiveis ao Concedente.

Titulo Il — Condic@es especificas

Capitulo X — Normas especificas de exploracao
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Clausula 432
Servicos a prestar

No ambito dos servicos a prestar inclui-se o fornecimento e a comercializacao de
bens alimentares, normalmente servidos em cafetarias, bares e snack-bares, nas
unidades alimentares e nos horarios referidos no Anexo |.
Nos bares, o Concessiondrio servird os produtos normalmente comercializados
neste tipo de estabelecimentos, devendo ainda servir refeicGes ligeiras (sopa,
saladas, sandes, etc), alternativas as refei¢cdes da cantina.

Clausula 442
Comercializacdo de produtos alimentares

Nas unidades alimentares é expressamente proibida a venda de todo e qualquer
tipo de bebidas alcodlicas, inclusive, refrigerantes adicionados de bebidas alcodlicas
(inclusive para valores de etanol inferiores a 1% por v.v.).

O preco de qualquer produto alimentar que fixe o valor de venda aos Utentes no
presente caderno de encargos, ja tem incluido o valor de qualquer imposto de valor
acrescentado.

O Concessionario obriga-se a recorrer a todos 0s meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a boa “prestagao dos servigos”
que compreendem as atividades do presente Caderno de encargos.

O Concessionario obriga-se, ainda, a emissao de fatura obrigatéria para toda e
qualquer comercializagdo dos produtos alimentares abrangidos pela Concesséo.

A violacgdo do disposto nos numeros anteriores confere ao Concedente o poder de
proceder a rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito a caugéo
prestada e ndo dara lugar a qualquer indemnizacdo por parte da entidade
adjudicante.

Clausula 452
Instalacdo de equipamentos elétricos

A instalacdo de qualquer equipamento elétrico que o Concessionario julgue ser
necessario ao desenvolvimento normal do servigo, sera obrigatoriamente precedida
de pedido apresentado, em requerimento escrito, ao Concedente, que mencionara
a justificacao da necessidade, bem como toda a informacéao técnica do equipamento
a instalar.

O Concedente, respondera no prazo de 15 (quinze) dias, correspondendo o seu
siléncio a um indeferimento técito.

Pela instalacdo de qualquer equipamento elétrico sem a devida autorizacdo nos
termos dos numeros anteriores, 0 Concedente pode aplicar multas até ao limite
méximo de 20% do valor do contrato, em fungéo da gravidade da falta e do grau de
culpa.

A gravidade da falta e do grau da culpa nos termos do numero anterior &
determinada pelo Concedente, devidamente fundamentada.
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Se o0 Concessionario ndo proceder ao pagamento voluntario das multas que lhe
forem aplicadas no prazo de 30 (trinta) dias, o Concedente pode utilizar a caugéo
para pagamento das mesmas.

O direito a aplicagcdo de sang¢fes pecuniarias € cumulativo com o direito de exigir o
cumprimento das prestacfes em falta ou defeituosamente cumpridas e mesmo com
o direito de indemnizac&o por mora e incumprimento definitivo nos termos da lei civil.

Clausula 46 2
Horarios e periodos de funcionamento das unidades alimentares

O Concedente obriga-se a respeitar os horarios de funcionamento fixados no Anexo
| para as unidades alimentares, dentro do qual executara as atividades a que se
obriga no presente caderno de encargos.

O Concedente pode exigir, em situacdes excecionais, o alargamento dos respetivos
horérios de funcionamento das unidades alimentares.

O Concessionario pode, fundamentadamente, propor o alargamento ou reducéo dos
respetivos horarios de funcionamento das unidades alimentares, devendo
apresentar um pedido ao Concedente com, pelo menos, 2 (dois) dias Uteis de
antecedéncia.

O Concessionario nao pode, em qualquer circunstancia, alterar o horario de
funcionamento, sem cumprir com o estipulado no nimero anterior.

O periodo de funcionamento das unidades alimentares é coincidente com o periodo
de atividade pedagdgica no IPB, que habitualmente decorre de setembro a julho.
Considerando a auséncia de atividade pedagdgica, durante o més de agosto, todas
as unidades alimentares encerram, pelo menos no periodo de duas semanas, com
as datas a comunicar até ao final do més de marco de cada ano, devendo esse
periodo ser aproveitado para a realizagcdo de agbBes que, por razdes de
funcionamento, salde e seguran¢a, ndo possam ser realizadas durante outros
periodos, nomeadamente, acdes de limpeza e higienizacdo profundas e de
desinfestacao e controlo de pragas.

Quaisquer outros periodos de encerramento das unidades alimentares,
nomeadamente em periodos coincidentes com épocas de exames e pausas
pedagdgicas, de acordo com o que resulta do calendario escolar da respetiva
unidade organica onde a unidade alimentar se encontra instalada, deverdo ser
propostos pelo Concessionario ao Concedente, sob proposta fundamentada, com
uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, carecendo de autorizacdo
expressa do Concedente.

A violacdo do disposto na presente clausula, confere ao Concedente o poder de
proceder a rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito a caugéo
prestada e ndo dara lugar a qualquer indemnizacdo por parte da entidade
adjudicante.

Clausula 47 2

Produtos alimentares servidos nos bares
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O Concessionario obriga-se a fornecer produtos alimentares nos bares que
constituem uma alternativa a refeicdo servida na cantina.

O Concessionario obriga-se igualmente a fornecer nessas unidades, produtos
alimentares aos Utentes para refei¢cdes intermédias, do tipo pequeno-almogo e
lanche, tendo em consideracdo as recomendacfes de oferta alimentar constantes
no Anexo V.

Os produtos minimos a disponibilizar aos Utentes nos bares, constam do Anexo Il
deste caderno de encargos.

Clausula 48 2
CondicOes de acesso aos servi¢cos nos bares

O acesso aos bares € livre para qualquer Utente, mediante o pagamento do preco
definido e aprovado pelo 6rgao dirigente do Concedente.

A forma de pagamento sera definida pelo Concessionario e comunicada ao
Concedente, no prazo de cinco dias da outorga do contrato.

A violacdo do disposto no presente capitulo, confere ao Concedente o poder de
proceder a rescisdo do contrato que determinara a perda total do direito a caucdo
prestada e ndo darad lugar a qualquer indemnizacdo por parte da entidade
adjudicante, acrescido da aplicacéo das sancfes pecuniarias nos termos da clausula
302,

Clausula 49
Solicitagfes especificas

O Concessionario podera ser solicitado a fornecer outros servigos de restauracao,
designados por “servigos especiais”, enquadraveis no ambito do IPB ou das suas
unidades organicas, servi¢cos, associacdes e grupos académicos reconhecidos pelo
Concedente, por ocasido de eventos a realizar nas instalagbes das unidades
alimentares ou outros espacos a identificar.

O Concessionério fica obrigado a responder as solicitacdes desta natureza que lhe
sejam apresentadas, no mais curto espaco de tempo, de modo a néo fazer perigar
a realizacdo do evento.

Titulo 11l — Disposic¢des finais

Clausula 50 2
Comunicacdes e notificacdes

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicac¢des entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Cdédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
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2) Quaisquer alteracdes nas informacdes de contacto, constantes do contrato, devem
ser comunicadas a outra.

Clausula 512
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados.

Clausula 52 @
Gestor de Contrato

Os Servicos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Braganca, dando cumprimentos
ao previsto no artigo 290°-A do CCP, designara um gestor do contrato, com a funcéo de
acompanhar permanentemente a execugao deste ultimo.

Clausula 53 2
Objeto e prazo do dever de sigilo

1) O Prestador de servicos/Fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacéao e
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa aos SASIP, de
que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugéo do contrato.

2) A informacédo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
gue nao o destinado direta e exclusivamente a execucédo do contrato.

3) Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo
adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

4) O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 20 (vinte) anos a
contar do cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo
da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga
devidos as pessoas coletivas.

Clausula 54 2
Protecdo de dados pessoais e RGPD

1) O adjudicatério obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessacdo, a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
quaisquer informacdes e ou elementos que Ihe hajam sido confiados ou de que
tenha tido conhecimento no a&mbito do contrato ou por causa dele.

2) Os dados pessoais a que o adjudicatario tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos
pelas Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita
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observancia das instrucdes desta Entidade e da legislacdo de Protecdo de Dados

Pessoais, nomeadamente do Regulamento Geral de Protecdo de Dados Pessoais

(RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27

de abril de 2016) e da Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto que assegura a execucao, na

ordem juridica nacional, do referido Regulamento Comunitério.

O adjudicatario compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar,

modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra

forma colocar a disposicéo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou
que lhe sejam transmitidos pela Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato, sem
gue para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela referida Entidade

Adjudicante.

O Adjudicatério obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na Lei n.° 58/2019, de

8 de agosto e demais legislacdes aplicaveis em matéria de tratamento de dados

pessoais e nomeadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pela Entidade Adjudicante, Unica e exclusivamente para efeitos da prestacéo dos
servicos objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condigbes constantes dos instrumentos de legalizagédo
respeitantes aos dados tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados
pessoais;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a
que a Entidade Adjudicante, esteja especialmente vinculada, desde que tais
regras lhe sejam previamente comunicadas;

e) POr em prética as medidas técnicas e de organizagdo necessérias a protecéo
dos dados pessoais tratados por conta da Entidade Adjudicante, contra a
respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragéo, a difusé&o
Ou 0S acessos ndo autorizados, bem como contra qualquer outra forma de
tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

f) Prestar a Entidade Adjudicante, toda a colaboracdo de que esta carecga para
esclarecer qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais
efetuado ao abrigo do contrato e manter esta Entidade informada em relagéo ao
tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer
situacdo que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum
modo possa dar origem ao incumprimento das disposi¢des legais em matéria de
protecdo de dados pessoais ou dos termos do instrumento de legalizacdo
concedido;

g) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram
um compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas
obrigacdes legais de confidencialidade.

Adotar medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a

confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e

servicos que tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e

avaliar regularmente a eficacia destas medidas.

Prestar a assisténcia necessaria a Entidade Adjudicante no sentido de permitir que

estas cumpram a obrigagdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados,
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tendo em vista o exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito
de acesso do titular aos seus dados pessoais, direito de retificacdo e direito ao
apagamento dos dados.

7) Garantir mecanismos de notificacdo efetivos em caso de violagdo de dados
pessoais;

8) O Adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Entidade
Adjudicante, venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo
e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais em violacdo das normas legais
aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

9) Para efeitos do disposto na alinea g) do n.° 4 da presente clausula, entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao
adjudicatario, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servigos, procuradores e consultores, independentemente da
natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatéario e o referido
colaborador.

10) A obrigacdo de sigilo prevista na alinea c¢) do niumero 4 da presente clausula
mantém-se mesmo apos a cessacgao do contrato, independentemente do motivo por
que ocorra.

Clausula 552
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do tribunal administrativo de circulo de Braganga, com expressa renuncia
a qualquer outro.

Clausula 56 2
Legislagao aplicavel

O contrato € regulado pela legislagéo portuguesa, em particular pelo CCP.

Clausula 57 2
Anexos
Os Anexos | a IV ao presente Cadernos de Encargos sao parte integrante do mesmo:

a) Anexo |- Identificagéo e Caracterizagdo das Unidades Alimentares

b) Anexo Il — Numero de Utentes (dados a 28 de fevereiro de 2022)

c) Anexo lll - Tabela de precos maximos a praticar

d) Anexo IV - Recomendacgfes para oferta alimentar nos bares e maquinas de
venda automatica
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Anexo |

Identificacdo e caracterizacdo das unidades alimentares e do servico

A. Unidade Alimentar: Bar da ESA

Localizac&o: A unidade alimentar do Bar da ESA localiza-se no edificio da Escola
Superior Agraria, no Campus de Santa Apol6nia — 5300-253 — Braganca.

Espacos:

- Bar

- Despensa

- Espaco comum
- Armazém

Capacidade: 50 lugares sentados.

Horéario de funcionamento:

Dias Uteis sabado

8h00 — 19h00 9h00 — 11h30

Atividades e servigos a prestar: A atividade a desenvolver nesta Unidade Alimentar é
a atividade normalmente afeta aos estabelecimentos de restauracdo, nos termos do
Decreto-Lei n® 10/2015, de 16 de janeiro.

B. Unidade Alimentar: Bar da ESE

Localizac&o: A unidade alimentar do Bar da ESE localiza-se no edificio da Escola
Superior de Educacao, no Campus de Santa Apol6nia — 5300-253 — Braganca.

Espacos:

- Bar
- Espagco comum
- Armazém

Capacidade: 50 lugares sentados.

Horério de funcionamento:
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Dias Uteis

8h00 — 19h00

Atividades e servigos a prestar: A atividade a desenvolver nesta Unidade Alimentar é
a atividade normalmente afeta aos estabelecimentos de restauracdo, nos termos do
Decreto-Lei n® 10/2015, de 16 de janeiro.

C. Unidade Alimentar: Bar da ESTIG

Localizacdo: A unidade alimentar do Bar da ESTIG localiza-se no edificio da Escola
Superior de Tecnhologia e Gestdo, no Campus de Santa Apolonia — 5300-253 —
Braganca.

Espacos:

- Bar

- Despensa

- Espaco fechado
- Armazém

- Cozinha

Capacidade: 80 lugares sentados.

Horério de funcionamento:

Dias uteis sabado

8h00 — 19h00 9h00 — 11h30

Atividades e servigos a prestar: A atividade a desenvolver nesta Unidade Alimentar é
a atividade normalmente afeta aos estabelecimentos de restauracdo, nos termos do
Decreto-Lei n® 10/2015, de 16 de janeiro.

D. Unidade Alimentar: Bar da ESSA

Localizac&o: A unidade alimentar do Bar da ESSA localiza-se no edificio da Escola
Superior de Saude, na Avenida D. Afonso V - 5300-121 Braganca.

Espacos:

- Bar
- Despensa
- Espaco fechado

Capacidade: 16 lugares sentados.
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Horario de funcionamento:

Dias Uteis

8h00 — 19h00

Atividades e servicos a prestar: A atividade a desenvolver nesta Unidade Alimentar é
a atividade normalmente afeta aos estabelecimentos de restauracdo, nos termos do
Decreto-Lei n® 10/2015, de 16 de janeiro.

E. Unidade Alimentar: Bar dos SC

Localizac&o: A unidade alimentar do Bar dos SC localiza-se no edificio dos Servigos
Centrais, no Campus de Santa Apolonia — 5300-253 — Braganga.

Espacos:

- Bar
- Despensa
- Espago comum

Capacidade: 16 lugares sentados.

Horério de funcionamento:

Dias uteis

8h30 — 17h30

Atividades e servigos a prestar: A atividade a desenvolver nesta Unidade Alimentar é
a atividade normalmente afeta aos estabelecimentos de restauracdo, nos termos do
Decreto-Lei n® 10/2015, de 16 de janeiro.

F. Unidade Alimentar: Bar da ESACT

Localizac&o: A unidade alimentar do Bar da ESACT localiza-se no edificio da Escola
Superior de Comunicacdo, Administracéo e Turismo, no Campus do Cruzeiro, Avenida
25 de Abril, Cruzeiro, Lote 2 - 5370-202 Mirandela.

Espacos:

- Bar
- Despensa
- wc — especifico
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- Esplanada
Capacidade: 50 lugares sentados (bar); 10 lugares sentados (esplanada)

Horério de funcionamento:

Dias Uteis sabado
8h30 — 19h30 9h00 — 11h30

Atividades e servicos a prestar: A atividade a desenvolver nesta Unidade Alimentar é
a atividade normalmente afeta aos estabelecimentos de restauracao, nos termos do
Decreto-Lei n° 10/2015, de 16 de janeiro.
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=
Anexo Il
Numero de Utentes (dados reportados a 28 de fevereiro de 2022
Campus de Braganga:
Numero total de estudantes: 7695
Numero total de trabalhadores: 987
Campus de Mirandela:

NuUmero total de estudantes: 1836

NuUmero total de trabalhadores:125
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Anexo Il

Tabela de precos maximos a praticar

Descricao

Pr Maximo (€)

Padaria e snacks

P&o com manteiga 0,65
Pao com queijo ou fiambre 1,10
P&o misto 1,30
Torrada de péo tipo "Biju" 0,75
Meia torrada de péo tipo "caseiro" 0,75
Torrada de péo tipo "caseiro" 1,20
Tosta de queijo ou fiambre em péao tipo "Biju" 1,00
Tosta mista em péo tipo "Biju” 1,30
Tosta de queijo ou fiambre em péao tipo "caseiro" 1,40
Tosta mista em péo tipo "caseiro" 1,60
Sande vegetariana 1,50
Baguete de frango/atum/delicias do mar com 240
alface/tomate/cenoura ’
P&o com panado 2,40
Hamburguer no pao (com alface e tomate) 3,00
Cachorro 2,40
Prego no péo 3,00
Bifana no pdo 2,80
Pizza 2,00
Sopa 1,20
Pastelaria
Bolos - pastelaria variada 0,80
Croissant simples 0,80
Croissant com queijo ou fiambre 1,30
Croissant misto 1,50
Fruta
Fruta inteira fresca (peca) 0,60
Cafetaria

Café 0,55
Descafeinado 0,60
Carioca de café 0,55
Cevada 0,55
Carioca de limao 0,55
Chéa 0,65
Pingo 0,55
Meia de leite 0,75
Meia de leite direta (maquina) 0,85
Galdo 0,75
Galéo direto (maquina) 0,85
Copo de leite simples ou meio gordo 0,55
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—
Bebidas
Agua sem géas 33 cl 0,60
Agua sem géas 50 cl 0,80
Agua sem gas 1,5 | 1,00
Agua com gés 25 cl 1,10
Agua com gas aromatizada 25 cl 1,10
Sumos 100% de fruta (laranja, outros) 1,80
Néctares de fruta 1,10
Outros sumos 0,75
Bebidas com cafeina ou outros estimulantes 1,20
Leite simples 20 cl 0,75
Leite achocolatado 20 cl 0,75
logurte solido natural 0,85
logurte sélido aromas 0,95
logurte sélido pedacos 1,00
logurte liquido 1,00
Concurso Publico N.2 1/SASIPB/2022 Caderno de Encargos

34



@ i b INSTITUTO POLITECNICO DE BRAGANCA
\\\ Servicos de Acdo Social
Anexo IV

Recomendacdes para oferta alimentar nos bares e maquinas de venda
automatica

Introducéo

Os estudantes e trabalhadores do Instituto Politécnico de Braganca (IPB) tém
necessidade de permanecer por longos periodos de tempo nas instalacdes do IPB e de
ai realizar parte das suas refeicoes.

Os refeitérios dos servigcos de agdo social sdo uma das opg¢bes disponibilizadas, com
refeicbes variadas e saudaveis, conforme a legislacdo e recomendacdes dos
profissionais da area. Para os lanches e outras refeigdes intermédias, e dada a melhor
acessibilidade, conveniéncia e rapidez de servi¢o, os bares e as maquinas de venda
automatica sao utilizadas por um namero significativo de membros da comunidade IPB.

Considerando gue o IPB pretende garantir o acesso a alimentos de qualidade alimentar
e nutricional adequada e com elevada variedade; e que cada vez mais pessoas realiza
um maior nimero de refeicbes com recurso a estes servi¢cos, manifestando vontade e
necessidade de ver melhorada a oferta ai praticada, elaboram-se estas
Recomendacdes para oferta alimentar nos bares e maquinas de venda automatica.

Enquadramento legal e fundamentacao técnica

Considerando que uma oferta alimentar adequada pode condicionar escolhas e estilos
de vida promotores de salde, este documento surge no sentido de criar uma referéncia
para a selegcdo e monitorizagdo da oferta alimentar dos Bares e Maquinas de Venda
Automatica do IPB, reunindo informacdo proveniente de documentos e estudos
anteriores.

A oferta alimentar dos bares e maquinas de venda automatica das instituicbes de ensino
superior nao sao regulamentados por legislacdo prépria, nem sdo abrangidos pelas
recomendacdes publicadas pela direcdo geral de saude até ao momento, pelo que se
adotou e adaptou as referéncias abaixo mencionadas:

e Despacho n.°11391/2017, de 28 de dezembro de 2017, Diario da Republica, 2.2
série — N.° 248

e Despacho n.° 7516-A/2016, de 6 de junho de 2016, Diario da Republica, 2.2 série
— N.© 108

o Decreto-Lei n° 50/2013, de 16 de abril de 2013, Diario da Republica, 12 série -
N.° 74

e Decreto-Lei n.° 106/2015, de 16 de junho de 2015, Diério da Republica, 12 série
-N.°2 115

e Decreto-Lei n® 24/2014, de 14 de fevereiro de 2014, Diario da Republica, 1.2
série — N.° 32

e Lein®47/2014, de 28 de julho de 2014, Diario da Republica, 1.2 série — N.° 143
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e Ladeiras, Laurinda; Lima, Rui Matias; Lopes, Anabela. Bufetes Escolares —
Orientacdes, Ministério da Educacao e Ciéncia - Direcao-Geral da Educacdo,
2012.

Transversalidades

Todos os alimentos e bebidas constantes da oferta alimentar das instituicdes devem
respeitar todas as normas e legislacdo, nomeadamente no ambito da higiene e
seguranca alimentar.

Considerando a existéncia de profissionais competentes no seio do IPB, sugere-se a
nomeacao de um profissional responsavel pela monitorizacdo local e periddica da oferta
alimentar, através de listas de verificacdo elaboradas para o efeito, previamente
aprovadas pelos 6rgdos competentes. Assumindo uma politica de transparéncia e
cooperagdo, estes documentos e critérios deverdo ser partilhados com os
concessionarios de cada um dos servigos.

Esta bem descrita na literatura a relagdo negativa entre a publicidade a alimentos ndo
saudaveis e habitos alimentares saudaveis, assim, sugere-se que qualquer publicidade
alusiva a alimentos ou bebidas deve ser evitada no interior do IPB.

Relativamente as maquinas de venda automatica, a legislacdo do setor refere que cada
méaquina deve permitir a recuperagdo da importancia introduzida em caso de néo
fornecimento do bem ou servigo solicitado; bem como ter afixado, de forma clara e
perfeitamente legivel, as seguintes informacodes:

1. Identificagdo da empresa comercial, proprietaria do equipamento, com o nome da
firma, sede, n° da matricula na conservatdria do registo comercial competente e n°® de
identificacao fiscal;

2. Identidade da empresa responséavel pelo fornecimento do bem ou servigo;

3. Endereco, n° de telefone e contactos expeditos que permitam solucionar rapida e
eficazmente as eventuais reclamacdes apresentadas pelo consumidor;

4. ldentificacdo do bem ou servico;
5. Preco por unidade;

6. Instrucbes de manuseamento e, ainda, sobre a forma de recuperacdo do pagamento
no caso de n&o fornecimento do bem ou servigo solicitado.

Recomendacdes para oferta alimentar
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Aspetos culturais e sociais, em conjunto com caracteristicas alimentares,
gastrondémicas, nutricionais, com normas e legislacdo do setor resultaram na elaboracao
de 3 categorias de alimentos:

e Disponibilizar
e Limitar
e Nao disponibilizar

Em cada categoria 0os géneros alimenticios sdo apresentados em tabelas, com
informacéo adicional, nomeadamente porc¢éo individual e fonte da recomendacao

Disponibilizar

Esta categoria de géneros alimenticios é constituida por produtos que devem estar
presentes diariamente num padrdo de alimentag¢do saudéavel, de acordo com o padrédo
de dieta mediterranica.

Estes alimentos possuem teores de lipidos saturados e trans, agucares adicionados e
sal reduzidos, sendo de um modo geral, ricos em nutrientes reguladores como
vitaminas, minerais e fibra. Sdo, na sua maioria, frescos ou pouco processados.

O consumo destes alimentos deve, pois, ser promovido e incentivado, por forma a
contribuir para a promocdo de habitos alimentares mais saudaveis. Assim,
recomendam-se as seguintes estratégias:

a) Desenhar uma politica de precos, de forma a tornar o consumo destes alimentos mais
convidativo. Assim sugere-se reduzir, ou pelo menos igualar o preco de cada dose
individual destes alimentos aos das restantes categorias;

b) Disponibilizar estes alimentos huma propor¢ao superior relativamente aos restantes,
constituindo a maior parte da oferta alimentar;

c) Apresentar estes alimentos de forma apelativa, mantendo-os frescos, fazendo a
rotacdo de stock necesséria e colocando-os em locais de destaque, nomeadamente ao
nivel dos olhos.

Grupo  Recomendagdes  Exemplos
P3o: Integral; de centeio; de sementes; trigo regional; com frutos gordos; com
frutas secas...

P&o: Sugestdo de condutos: queijo meio -gordo ou magro (ver abaixo); carnes
brancas cozidas, assadas ou grelhadas; atum (de preferéncia conservado em
agua) ou outros peixes de conserva com baixo teor de sal, ovo cozido;

Manteiga ou Cremes de barrar com baixo teor de lipidos e isentos de gorduras
trans; Produtos carneos ou de pescado com baixo teor de sal e gordura
saturada

Bolachas e similares: Tortitas de milho ou arroz integrais; Tostas integrais

* Pdo: Pelo menos 4 variedades de pao,
com

menos de 1 g de sal por 100 g de pdo

* Pdo: Pelo menos uma das variedades de
pdo deve ser integral e/ou de mistura

* Bolachas e similares: Produzidas com
farinhas integrais, sem adi¢do de agucar
e/ou gordura ..

CEREAIS E
DERIVADOS

HORTICOLAS

FRUTA

Concurso Pablico N.°© 1/SASIPB/2022

* Pelo menos 2 variedades frescas ou
minimamente processados

* De preferéncia de produgdo local e
sazonal

* Pelo menos 4 variedades de fruta fresca,
preferencialmente da época e de produgdo
local

* Sumos de fruta, naturais ou comerciais,
pasteurizados, sem adi¢do de agulcares,

Palitos de cenoura; Tomate cherry;
Alface, tomate, cenoura e couve roxa raladas, milho doce, etc incorporados
em sandes

Fruta inteira fresca; fruta cortada em pedacgos, devidamente embalada;
Sumos 100% fruta; Monodoses de fruta liquida, com um minimo de 70% de
fruta

Doses individuais de amendoim, améndoa, nozes, sementes de abdbora, uvas
passas, castanha, tremogos, chips de fruta; etc..
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com teor minimo de 70% de fruta e/ou

vegetais

* Pelo menos 2 variedades de frutos

amilaceos e/ou gordos e/ou desidratados

e/ou sementes, sem adigdo de sal, agtcar

ou gordura

* Pelo menos 4 variedades de lacticinios; Leite simples magro ou meio gordo; Leite magro achocolatado, com teor

* Pelos menos duas das variedades sem = reduzido de aglcar; logurtes sdlidos e liquidos magros ou meio gordos, sem

adicdo de aglcares; ou com teor reduzido de agucar; Doses individuais de queijo; Incorporagdo
* Leite e iogurtes meio gordos ou magros queijo, requeijdo ou iogurte em sandes; Oferta de produtos combinados
* Queijos e similares com teor de gordura | (queijo com frutos gordos; queijo com palitos de pdo, etc...)

maximo de 45%

* Garantir a disponibilidade permanente

de dgua potavel, engarrafada (agua

mineral natural e agua de nascente);

* Disponibilizagdo de dgua potavel gratuita

(nos bares)

* Bebidas preparadas localmente InfusGes de ervas ou frutas; Cevada e outras bebidas a base de cereais

CAFES, * Obrigatoriedade de disponibilizar opgdo
TISANAS E sem adigdo de aglcar e isentas de
INFUSOES substancias estimulantes

* Dose de agucar de adigdo no maximo 5 g.

Limitar

A categoria Limitar é constituida por alimentos que, de acordo com as recomendagdes
da dieta mediterranica, apenas devem ser consumidos ocasionalmente e em
gquantidades moderadas. O perfil nutricional destes alimentos caracteriza-se por elevado
valor energético, teor de lipidos saturados e trans, acucares adicionados e sal, incluindo-
se neste grupo alimentos semi processados e processados.

Para reduzir o impacto negativo para a saude do consumo destes alimentos, o valor
energético de cada dose individual deve ser inferior ou igual a 250 Kcal.

Os produtos desta categoria poderdo estar presentes na oferta alimentar dos bares e
maquinas de venda automatica do IPB, no entanto, deve ser realgada a necessidade de
restringir a frequéncia do seu consumo e moderar a porgédo consumida. Nesse sentido,
preconizam-se as seguintes estratégias:

a) Estes géneros alimenticios devem constituir no maximo 1/3 da diversidade da oferta;

b) Disponibilizar estes produtos em por¢des adequadas, que permitam cumprir a
densidade energética acima recomendada;

c) O preco destes alimentos e bebidas devem ser iguais ou superiores a uma dose
individual dos da categoria Disponibilizar.

Grupo Recomendagdes Exemplos
* Bolachas/biscoitos: opgdes com baixo teor de lipidos e aglicar; = * Bolachas/biscoitos: agua e sal, biscoitos de milho/
doses individuais, com valor energético inferior ou igual a 250 arroz, cream-craker, integrais, maria, torrada
Kcal; e/ou que contenham, por cada 100 g, um teor de lipidos = * Pdo: Conduto: Compotas, doces ou marmelada com
inferior a 20 g e/ou um teor de agucares inferior a 20 g teor de fruta 250%

CEREAIS E * Cereais de pequ'enQ'aIm'oco: variedades int’e'grai.s e Pouco

DERIVADOS acucaradas; doses individuais, com valor energético inferior ou

igual a 250 Kcal

* Barras de cereais: variedades integrais, com valor calérico
inferior ou igual a 100kcal por por¢do e um teor de aglcares
inferiora20g
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* Pastelaria Doce e Salgada: Sem gorduras trans; em doses

individuais, com valor energético inferior ou igual a 250 Kcal
* Néctares e outras sumos: Teor de fruta e/ou vegetais

FRUTA compreendido entre 25% e 50%;
* Compotas, doces ou marmelada: com teor de fruta 250%
AGUA * Com aromatizantes ou outros
CAFES, TISANAS . , . * Cha, café e outras bebidas que contenham cafeina
~ * Bebidas com cafeina ou outros estimulantes
E INFUSOES
OUTROS * Drops: Produtos ndo agucarados * Pastilhas elasticas ou rebugados sem agucar

* Chocolates: em embalagens inferiores a 50 g
N&o disponibilizar

N&o devem ser disponibilizados produtos com densidade energética, teores de lipidos
saturados e trans, acucares adicionados e sal elevados. Na generalidade sao produtos
refinados e processados, com reduzido teor denutrientes reguladores.

O consumo de alimentos deste grupo € desaconselhado no ambito de uma dieta
saudavel, pelo que sdo sugeridas as seguintes estratégias:

a) Os alimentos deste grupo ndo devem fazer parte da oferta alimentar dos bares e
maquinas de venda automatica;

b) N&o deve publicitado qualquer produto desta categoria nas instalacdes do IPB

Grupo Recomendagbes Referéncia
* Pastelaria Doce e Salgada: Com gorduras trans; em doses
CEREAIS E individuais, com valor energético igual ou superior a 250 Kcal;
DERIVADOS e/ou que contenham, por cada 100 g, um teor de lipidos
superior a 20 g e/ou um teor de aglcares superior a 20 g
BEBIDAS * Bebidas alcodlicas: Proibigdo legal para maquinas de venda Decreto-Lei n2 50/ 2013, de 16 de abril, alterado pelo
automatica Decreto-Lei n.2 106/ 2015, de 16 de junho
* Drops: Produtos agucarados
OUTROS * Chocolates: Com dose individual superior a 50g

* Snacks salgados:
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